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Planification, 
concepts, ateliers  Lorsqu‘un système logi sti-

que et de manutention prend de l‘âge, l‘entretien 
et la maintenance ne suffi sent souvent plus. Les 
pièces de rechange sont de moins en moins dis-
ponibles et les risques d‘arrêts imprévus plus 
élevés. Nous sommes à vos côtés dès le début. Nous 
nous occupons de la « jeunesse éternelle » de votre 
système de logistique interne.

La première étape consiste en un atelier au cours 
duquel nous défi nissons clairement notre objectif 
commun. Nous examinons votre documentation, 
analysons les interfaces de vos systèmes, de la 
gestion des stocks à la commande des processus, 
et mesurons le trafi c des protocoles. Après véri­
fi cation et évaluation du matériel informatique et 
des composants électriques et mécaniques, nous 
établissons un plan commun.



03Réorganisat ion de systèmes 
de stockage complexes

 Les marchés évoluent. Les 
processus logistiques et commerciaux doivent 
suivre pour garantir votre compétitivité. Si l‘on 
expédiait autrefois par palettes, les envois sont 
aujourd‘hui individuels et plus petits mais en 
plus grand nombre. Les pièces détachées d‘antan 
sont aujourd‘hui des ensembles prémontés.

Votre installation de logistique interne doit 
s‘adapter à cette évolution et nous vous montrons 
comment. L‘objectif : une structure à nouveau 
claire et effi cace sur la base d‘une technologie sûre 
et actuelle. Le circuit de manutention et les modes 
opératoires doivent en effet impérativement être 
adaptés aux nouvelles conditions. Quels com­
posants peut­on encore utiliser ? Lesquels doivent 
être remplacés par des composants plus actuels ? 
Combiner l‘ancien et le nouveau pour une 
meilleure rentabilité est un objectif constant. 
Une documentation sans faille garantit la durabilité 
de l‘installation et la possibilité d‘effectuer sans 
problème des modifi cations ultérieures. 

Di
sp

on
ib

ili
té

Date de la modernisation

Période d'arrêtPériode d'arrêt



Modif ication et développement  
de la technique des installat ions

	 Fort de plus de 40 ans 
d‘expérience en logistique interne, viastore  
dispose d‘un très grand savoir-faire en matière 
de réorganisation, de modernisation et d‘amé
lioration de systèmes logistiques existants, y 
compris de ceux ne provenant pas de notre  
entreprise. Qu‘il s‘agisse de rallonger les voies  
de rayonnages, d‘intégrer de nouvelles rangées, 
de nouveaux tronçons techniques de manuten
tion ou de nouveaux points de préparation des 
commandes, nos spécialistes analysent dans un 
premier temps l‘état actuel de votre installation et 
vous expliquent ce qui peut être modernisé et opti­
misé. Pour une plus grande sécurité des processus, 
nous construisons les systèmes dans un environ­
nement d‘essai et les mettons en marche en dehors 
de vos périodes de production. Vous pouvez ainsi 
continuer à travailler sans être dérangés. En effet, 
pendant vos pauses, c‘est nous qui travaillons à  
optimiser votre logistique interne.

Avec nous, vous n‘êtes pas seuls. Durant la phase 
d‘initiation, nous formons vos collaborateurs et les 
accompagnons de manière cohérente dans tous les 
processus. En fonctionnement réel, nous sommes 
votre stand-by.

D‘ailleurs, les mesures à prendre ne sont pas toujours 
importantes et coûteuses. Souvent même de petits 
pas vous font avancer. Par exemple, en adaptant les 
périphériques, tels que les imprimantes, les écrans, 
les PC, ou encore en actualisant les fenêtres de  
dialogue. Le résultat  : une plus grande ergonomie.  
Une plus grande motivation. Une plus grande ren­
tabilité. Une plus grande efficacité.



05Modernisat ion de la commande 
et de la mécanique

 La commande et la méca-
nique sont au cœur d‘un système de logistique 
interne moderne. Cependant, ici aussi, il ne faut 
pas oublier : si vous ne travaillez pas avec votre 
temps, votre temps sera compté. Lorsque la 
technique de commande prend de l‘âge, la disponi­
bilité de l‘installation diminue et il devient diffi cile 
d‘obtenir des pièces de rechange. Il en résulte des 
arrêts imprévus, des défauts de livraison, des arrêts 
de production, et des clients agacés.
Nous modernisons vos commandes pas à pas. 
Pendant le fonctionnement, nous préparons les 
interventions nécessaires et installons les pièces 
essentielles. Il n‘est pas rare que les anciennes et 
nouvelles pièces travaillent en parallèle, avec des 
stratégies de secours clairement défi nies. Le passage 
au nouveau système a lieu pendant le week­end, vos 
congés, ou en cours d‘activité.
Nos chefs de projet expérimentés garantissent le bon 
déroulement des choses et une exécution complète. 
Tout cela avec un seul prestataire: Vos avantages : 
plus de sécurité et de meilleures performances.

Pourquoi moderniser ?

  Disponibilité des installations en baisse 

  Coûts de maintenance en hausse

  Approvisionnement en pièces 

de rechange coûteux

  Intervalles d‘entretien raccourcis

  Augmentation du risque de défaillance

  Coûts énergétiques en hausse

  Aspects ergonomiques et sociaux

  Exigences plus élevées en matière de sécurité

  Limites de performances atteintes



Mise à jour du système de gest ion des stocks

 Beaucoup de systèmes fonc-
tionnent de manière pratiquement inchangée 
depuis de nombreuses années, ne sont pas fl exi-
bles en cas de modifi cations des processus, et la 
disponibilité du matériel informatique baisse. 
Certaines fonctionnalités, telles que la capacité 
multi­clients, le prélèvement sans document ou les 
systèmes de gestion des chariots font aujourd‘hui 
tout simplement partie des fonctions de base. 
Nous mettons à jour votre système de gestion des 
marchandises et vous fournissons grâce à notre 
système WMS standard viad@t un avantage essen­
tiel en termes de compétitivité. Cela inclut l‘intro­
duction de solutions avec bases de données, des 
systèmes informatiques et des composants matériels. 
En tant que partenaire d‘expertise spécifi que SAP 
pour la chaîne de gestion logistique, nous disposons 
des meilleures relations et d‘un savoir­faire étendu. 
Aussi bien grâce à nos interfaces certifi ées pour re­
lier viad@t à SAP, qu‘en tant que partenaire logiciel 
pour la mise en place de SAP dans l‘entrepôt et le 
centre de distribution. Le tout sans aucun sous­ 
système.

Pourquoi viad@t ?

  produit standard fi able, entièrement testé 

et présentant de nombreuses fonctions

  mise en service rapide et peu risquée 

  adaptations sûres, rapides et bon marché grâce 

à la conception modulaire 

  prise en charge des technologies actuelles telles 

que la RFID, le navigateur, etc.

  évolution constante

  multilingue

  indépendant de la version, toutes les versions 

continuent à être prises en charge

  pas de licence annuelle



07Déménagement de systèmes  
de stockage

	 Nos clients sont là, où vos 
clients sont. Et s‘il faut pour cela déménager 
l‘entrepôt et le système de distribution, nous 
vous y aidons. Lors d‘un changement de site, nous 
démontons de manière professionnelle les rayon­
nages, les transstockeurs, les installations de manu­
tention et les systèmes de commande. Nous em­
ballons, transportons, réinstallons les installations 
sur le nouveau site et les mettons en service.  
Pendant ce temps, vous pouvez vous occuper de  
vos clients. Et nous nous occupons de vous. Notre 
travail n‘est fini que lorsque tout fonctionne et si 
vous êtes entièrement satisfaits.

Économisez votre temps et votre argent grâce à :

	� une plus grande disponibilité des installations 

	� des processus efficaces

	� une plus grande rotation du stock

	� un service de pièces de rechange plus rapide

	� une plus grande transparence du système

	� des coûts d‘investissement moins élevés

	� des frais d‘entretien peu élevés

	� des coûts énergétiques moins importants 

	� l‘absence d‘arrêts imprévus

	� une localisation et une répartition efficaces des erreurs

	� une durée d‘utilisation plus longue

	� une flexibilité pour la modification des installations

	� une grande facilité d‘entretien

	� notre service Liftetime Partnership

	� un réseau étendu de points de service

	� une assistance téléphonique 24 h sur 24/7 j sur 7 avec  

de courts temps de réaction grâce à l‘accès à distance

	� un entretien régulier

	� des pièces de rechange disponibles en 24 heures

	� Assistance et dépannage, quel que soit l‘heure ou l‘endroit

L‘actualisation avec viastore



DE  viastore systems GmbH  

Magirusstraße 13

70469 Stuttgart 

Germany

Tel. +49 711 98180 

Fax +49 711 9818180 

USA  viastore systems Inc.

4890 Kendrick SE

Grand Rapids, MI 49512

USA

Tel. +1 616 9773950

Fax +1 616 9775006

FR  viastore systems S.A.R.L. 

31 allée du Grand Coquille

45800 St. Jean de Braye

France

Tel. +33 2 38619860

Fax +33 2 38619866

ES  viastore systems S.A 

C/Paletes, 8 Edifi cio B

Parc Tecnològic del Vallès

08290 Cerdanyola (Barcelona)

Spain

Tel. +34 93 5910800

Fax +34 93 5824397

www.viastore.com 
info@viastore.com

NL  viastore systems BV 

Elektrostraat 17

7483 PG Haaksbergen

Netherlands

Tel. +31 53 5743861

Fax +31 53 5743862

CZ  viastore systems s.r.o. 

Dopravní 139/33

318 00 Plze ̌n  ­Nová Hospoda

Czech Republic

Tel. +420 377 495406

RU  ooo viastore systems

Severnoe Highway

Building 10, Offi ce 306 

Ramenskoe

Moscow Region 140105  

Russia 

Tel. +7 496 465 9202

  Nouvelles installations

  Modernisation

  Conseil et planifi cation

  Systèmes de préparation de commandes

  Transstockeurs

  Système de gestion des stocks viad@t 

  Partenaire d’expertise spécifi que SAP SCE (LES et EWM)

  Service après­vente, service hotline, pièces d’origine


